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Abstract

The Exchange Projectで運営するオンライン・ショップにおいて、商品の
登録や、売上管理、顧客管理を行う方法を説明します。
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1 管理画面の機能

The Exchange Project で運営するオンライン・ショップでは、システム管理ペー
ジで商品の管理や注文の処理をします。ブラウザでシステム管理ページを開くと、
最初に「新しい顧客」、「最新の注文」、「新しい商品」、「新しいレビュー」などの、
ショップの最新情報が表示されます。ショップの管理業務としては、まず、ここに
ある情報に目を通してください。
システム管理ページの左側には、図 1のようなシステム管理メニューが表示さ

れます。このメニュー項目をクリックして、設定を行ったり、ショップの必要な
情報を見ることができます。

1.1 システム管理メニュー

普段のショップ運営で操作する必要があるのは、「カタログ」、「顧客」、「統計」な
どのメニュー・グループです。それら以外は、ショップをセットアップしたとき
に設定を完了しているはずです。
メニュー・グループには、次のようなものがあります。

設定 ショップの動作に関わる基本的な設定を行います。詳細については基本設
定を参照してください。

モジュール 支払いと配送について、必要な機能にあわせたモジュールを追加し
たり、取り外したりします。詳細については基本設定を参照してください。

カタログ カテゴリーや商品と、それに付随する情報をあつかいます。

顧客 顧客や注文に関する情報をあつかいます。

地域/税金 ショップの動作に関わる国、地域、税率に関する設定を行います。

ローカライゼーション ショップの動作に関わる通貨や言語に関する設定を行い
ます。

統計 商品の販売状況に関する統計情報を見ることができます。

ツール データベースの内容をバックアップすることができます。

2 カテゴリーや商品を管理する

カテゴリーや商品の管理は、システム管理メニューの「カテゴリー/商品」(図 2)
をクリックして行います。

2.1 新しいカテゴリーを登録するには

カテゴリーの中に、さらにカテゴリーを作って、商品を分類するためのスペース
を設けることができます。商品は、いずれかのカテゴリーの中に属することにな
ります。
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Figure 1: システム管理メニュー

Figure 2: カテゴリー /商品
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Figure 3: 新しいカテゴリー

1. 新しくカテゴリーを設ける場合には、最初にそのカテゴリーが属するカテ
ゴリーを選びます。中央に表示される表の中のカテゴリー名をクリックす
ると、そのカテゴリーの内容が表示されます。逆に［戻る］ボタンを押す
と、ひとつ上のカテゴリーに移動します。

2. 表の下の［新しいカテゴリー］ボタンをクリックします。

3. 右側に入力項目 (図 3)が表示されるので、カテゴリーの情報を入力します。

カテゴリー名 新しいカテゴリー名を入力します。

カテゴリー画像 カテゴリーの表示に使用する画像をアップロードします。
［参照...］ボタンを押して、アップロードする画像ファイルを指定し
ます。

整列順 ショップ側で複数のカテゴリーを表示するときの、表示順を指定し
ます。ここでは整数を入力しますが、入力した数字が小さな順に表示
されます。

4. 下の［保存］ボタンをクリックして、新しいカテゴリーを登録します。

2.2 新しい商品を登録するには

商品は、適切なカテゴリーを選んで、その中に登録します。

1. 最初に、商品を登録するカテゴリーを選びます。中央に表示される表の中
のカテゴリー名をクリックして、目的のカテゴリーを開きます。

2. 表の下の［新しい商品］ボタンをクリックして、入力画面 (図 4)を開きます。

3. 入力項目に商品の情報を入力します。
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商品ステータス 在庫の有無を選択します。

商品のメーカー メーカーをリストボックスの中から選択します。

商品名 商品の名前を入力します。

商品の説明 商品についての詳細な説明を入力します。

商品の数量 商品の数量を入力します。ただし、この値は現バージョンのThe
Exchange Projectのショップ側では利用されていません。

商品の型番 商品の型番を入力します。

商品の画像 商品の詳細情報のページで表示される商品の画像を、ここで指
定してアップロードすることができます。［参照...］ボタンを押して画
像ファイルを指定します。

商品の URL 商品の詳細な情報が掲載されているWebページの URLを入
力します。例えば、商品のメーカーが用意しているWebページなどを
指定します。URLの先頭の’http://’の部分は入力しないでください。

商品の価格 商品の価格を入力します。

税種別 特別な税金をセットする項目ですが、この項目は’None Selected’の
ままにしておいてください。消費税はここでは設定しません。

商品の重量 商品の重量を kg単位で入力します。ここで入力した値は、宅
急便の配送料金の計算に使用される場合があります。

4. 画面下の［プレビュー］ボタンをクリックすると、ショップに掲載される内
容が表示されますので、入力した内容を確認します。

5. 画面下の［保存］ボタンをクリックして、新しい商品を登録します。

2.3 カテゴリー（商品）を別のカテゴリーに移動するには

すでに登録されているカテゴリーまたは商品を、別のカテゴリーの中に移動する
ことができます。
カテゴリーを移動するには、次のように操作します。

1. 移動したいカテゴリーまたは商品を選びます。表の中の移動したいカテゴ
リー（商品）の右側の［操作］の欄をクリックします。表の右側にカテゴ
リー（商品）の情報が表示されます。

2. 表の右側の［移動］ボタンをクリックします。

3. 登録されているカテゴリーがプルダウンメニューに表示されるので、移動
先のカテゴリーを選択します。

4. もう一度［移動］ボタンをクリックすると、カテゴリー（商品）が指定し
たカテゴリーに移動されます。
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Figure 4: 新しい商品
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2.4 商品をプレビューするには

登録された商品の情報が、どのようにショップに掲載されるのかを表示して確認
することができます。
表の中の確認したい商品名をクリックすると、ショップに掲載されるのと同等

の内容が表示されます。

2.5 商品をコピーするには

ひとつの商品を別のカテゴリーの中にコピーして、複数のカテゴリーに所属させ
ることができます。
商品をコピーするには、次のように操作します。

1. コピーしたい商品を選びます。表の中のコピーしたい商品の右側の［操作］
の欄をクリックすると、表の右側に商品の情報が表示されます。

2. 表の右側の［コピー先］ボタンをクリックします。

3. 登録されているカテゴリーがプルダウンメニューに表示されるので、コピー
先のカテゴリーを選択します。

4. 下の［コピー］ボタンをクリックすると、指定したカテゴリーに商品をコ
ピーします。

2.6 商品を編集するには

商品の情報を編集するには、次のように操作します。

1. 編集したい商品を選びます。表の中の編集したい商品の右側の［操作］の
欄をクリックすると、表の右側に商品の情報が表示されます。

2. 表の右側の［編集］ボタンをクリックします。

3. 入力項目が表示されるので、商品の情報を編集します。入力項目について
は、2.2節を参照してください。

4. 画面下の［プレビュー］ボタンをクリックします。ショップに掲載されるの
と同等の内容が表示されますので、入力した内容を確認してください。

5. 画面下の［更新］ボタンをクリックすると、商品の情報が更新されます。

2.7 商品を削除するには

商品の情報を削除するには、次のように操作します。

1. 削除したい商品を選びます。表の中の編集したい商品の右側の［操作］の
欄をクリックすると、表の右側に商品の情報が表示されます。

2. 表の右側の［削除］ボタンをクリックします。

3. 確認メッセージが表示されます。

4. もう一度［削除］ボタンをクリックすると、商品が削除されます。
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2.8 商品の在庫がなくなったときには

商品の在庫がなくなった場合には、ショップへの商品の掲載を取り消さなければ
なりません。次のように操作をしてください。

1. 在庫がなくなった商品を選びます。表の中の編集したい商品の右側の［操
作］の欄をクリックすると、表の右側に商品の情報が表示されます。

2. 表の右側の［編集］ボタンをクリックします。

3. 入力項目が表示されるので、「商品ステータス」の「品切れ」を選択します。
入力項目については、2.2節を参照してください。

4. 画面下の［プレビュー］ボタンをクリックして、ショップに掲載されるのと
同等の内容を表示します。

5. 画面下の［更新］ボタンをクリックすると、商品情報が更新されます。

逆に、在庫がなくなっていた商品が入荷されたときは、「商品ステータス」を
「在庫あり」に変更します。

3 商品に属性を加える

ひとつの商品にいくつかの属性を付け加えて、それぞれの属性ごとにオプション
価格を設けることができます。
商品の属性を登録するには、次のような順番で設定を行います。

1. 「色」や「サイズ」といった「商品オプション」を用意します。

2. 「商品オプション」に対応した「オプション値」を作ります。「オプション
値」とは、色やサイズの具体的な値です。

3. それぞれの商品に「商品属性」を付け加えます。「商品属性」とは、上で用
意した「商品オプション」と「オプション値」の組み合わせです。

商品属性の管理は、システム管理メニューの「商品属性」をクリックして行い
ます (図 5)。

3.1 商品オプションを登録するには

次のような手順で、新しい「商品オプション」を作ることができます。

1. 「商品オプション」の一番下の入力欄に、オプション名を入力します。

2. 入力欄の右の［挿入］ボタンをクリックすると、商品オプションが登録さ
れます。
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Figure 5: 商品属性
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3.2 商品オプションを変更するには

次のような手順で、オプション名を変更することができます。

1. 更新したいオプション名の右側の［更新］ボタンをクリックします。

2. 入力欄が表示されるので、オプション名を編集します。

3. 入力欄の右側の［更新］ボタンをクリックすると、商品オプションが更新
されます。

3.3 商品オプションを削除するには

次のような手順で、「商品オプション」を削除することができます。

1. 削除したいオプション名の右側の［削除］ボタンをクリックします。

2. 削除できる商品オプションの場合には、「このオプションは、商品とオプショ
ン値にリンクしていません-削除しても安全です.」というメッセージが表示
されます。

3. もう一度［削除］ボタンをクリックすると、商品オプションが削除されます。

削除しようとする「商品オプション」に対応する「オプション値」がすでに
作られていて、「商品属性」として使用されているときには、その「商品オプショ
ン」を削除することはできません。この場合には、次のようなメッセージが表示
されます。
「このオプションは、商品とオプション値にリンクしています-削除すること

は安全ではありません.」
商品に追加されている「商品属性」を先に削除してください。

3.4 オプション値を登録するには

次のような手順で、「オプション値」を作ることができます。

1. 「オプション値」の表の下に表示されているプルダウンメニューから、オ
プション名を選択します。

2. 右側の入力欄に、オプションの値を入力します。

3. 入力欄の右の［挿入］ボタンをクリックすると、オプション値が登録され
ます。

3.5 オプション値を更新するには

次のような手順で、「オプション値」を変更することができます。

1. 更新したいオプション値の右側の［更新］ボタンをクリックします。

2. 入力欄が表示されるので、オプション名とオプション値を編集します。

3. 入力欄の右の［更新］ボタンをクリックすると、オプション値が更新され
ます。
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3.6 オプション値を削除するには

次のような手順で、「オプション値」を削除することができます。

1. 削除したいオプション値の右側の［削除］ボタンをクリックします。

2. 削除できるオプション値の場合には、「このオプションは、商品とオプショ
ン値にリンクしていません-削除しても安全です.」というメッセージが表示
されます。

3. もう一度［削除］ボタンをクリックすると、オプション値が削除されます。

削除しようとする「商品オプション」と「オプション値」の組み合わせが、「商
品属性」として使用されてるときには、その「オプション値」を削除することは
できません。この場合には、次のようなメッセージが表示されます。
「このオプションは、商品とオプション値にリンクしています-削除すること

は安全ではありません.」
商品に追加されている「商品属性」を先に削除してください。

3.7 商品属性を登録するには

次のような手順で、「商品属性」を登録することができます。

1. 「商品属性」の一番下に表示されているプルダウンメニューから「商品名」
を選択します。

2. プルダウンメニューから「オプション名」を選択します。

3. プルダウンメニューから、「オプション値」を選択します。

4. 「オプション値価格」を入力します。これは、このオプション値を選択した
場合に増減する価格を表します。

5. 「接頭辞」を入力します。「オプション値価格」が商品の価格にプラスされ
る場合は「+」を、マイナスされる場合は「-」を入力します。

6. 入力欄の右の［挿入］ボタンをクリックすると、「商品属性」が登録されます。

3.8 商品属性を更新するには

次のような手順で、「商品属性」を変更することができます。

1. 更新したい商品属性の［更新］ボタンをクリックします。商品属性がたく
さんある場合には、左上のページ切り替え機能を利用します。

2. 入力項目が表示されるので、商品属性を編集します。

3. 入力欄の右の［更新］ボタンをクリックすると、商品属性が更新されます。
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3.9 商品属性を削除するには

次のような手順で、「商品属性」を削除することができます。

1. 削除したい商品属性の右側の［削除］ボタンをクリックします。

2. 操作の確認のため、［確認］ボタンが表示されます。

3. ［確認］ボタンをクリックすると、商品属性が削除されます。

4 メーカーを管理する

メーカーの管理は、システム管理メニューの「メーカー」をクリックして行いま
す (図 6)。
ここで登録したメーカーは、商品を登録するときの「商品のメーカー」に表

示されます。

4.1 メーカーを登録するには

次のような手順で、メーカーを登録することができます。

1. ［挿入］ボタンをクリックします。

2. 画面の右側に入力項目が表示されるので、メーカーの情報を入力します (図
7)。

メーカー名 メーカーの名前を入力します。

メーカー画像 ロゴなどの画像をアップロードすることができます。［参照...］
ボタンを押して画像ファイルを指定します。

3. 下の［保存］ボタンをクリックして、メーカーを登録します。

4.2 メーカーの情報を更新するには

次のような手順で、メーカーの情報を変更することができます。

1. 更新したいメーカーを選びます。表の中の編集したいメーカーの右側の［操
作］の欄をクリックすると、表の右側にメーカーの情報が表示されます。

2. 右側の［更新］ボタンをクリックします。

3. 入力項目が表示されるので、内容を編集します。

4. 下の［保存］ボタンをクリックすると、メーカー情報が更新されます。
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Figure 6: メーカー

Figure 7: メーカーの登録
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4.3 メーカーを削除するには

次のような手順で、メーカーを削除することができます。

1. 削除したいメーカーを選びます。表の中の編集したいメーカーの右側の［操
作］の欄をクリックすると、表の右側にメーカーの情報が表示されます。

2. 右側の［削除］ボタンをクリックします。

3. 削除しようとするメーカーにリンクされた商品が登録されている場合には、
次のような警告メッセージが表示されます。「警告:このメーカーには 14個
の商品がまだリンクされています!」

4. もう一度［削除］ボタンをクリックすると、メーカーが削除されます。

5 カスタマーレビューを管理する

カスタマーレビューは、商品についての意見を、ショップの利用者が直接投稿す
ることができる機能です。利用者が入力を誤ってしまったときや、誹謗、中傷な
ど、本来の目的以外で利用されたときに、投稿された内容を編集したり削除する
ことができます。
システム管理メニューの「カスタマーレビュー」をクリックすると、図 8のよ

うな投稿内容の一覧が表示されます。

5.1 カスタマーレビューを見るには

投稿されたカスタマーレビューの内容を見るには、投稿内容の一覧の中の商品名
をクリックします。そうすると、カスタマーレビューの内容がプレビュー表示さ
れます。

5.2 カスタマーレビューを編集するには

投稿された内容を編集するには、次のような操作をします。

1. 更新したいカスタマーレビューを選びます。表の中の編集したいカスタマー
レビューの右側の［操作］の欄をクリックすると、表の右側に情報が表示
されます。

2. ［編集］ボタンをクリックします。

3. 投稿された内容が表示されるので、内容を編集します (図 9)。

4. 下の［プレビュー］ボタンをクリックして、変更した内容を確認します。

5. 下の［更新］ボタンをクリックすると、カスタマーレビューが更新されます。
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Figure 8: カスタマーレビュー

Figure 9: カスタマーレビューの編集
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5.3 カスタマーレビューを削除するには

投稿されたカスタマーレビューを削除するには、次のような操作をします。

1. 削除したいカスタマーレビューを選びます。表の中の編集したいカスタマー
レビューの右側の［操作］の欄をクリックすると、表の右側に情報が表示
されます。

2. 右側の［削除］ボタンをクリックします。

3. 確認メッセージが表示されます。

4. もう一度［削除］ボタンをクリックすると、カスタマーレビューが削除さ
れます。

6 特価商品を管理する

お買い得な特別価格で販売している商品を、ショップの「特価商品」機能でアピー
ルすることができます。
特価商品の管理をするには、システム管理メニューの「特価商品」をクリック

します。図 10のような特価商品の一覧が表示されます。

6.1 特価商品を登録するには

次のような操作で特価商品を登録します。

1. ［新しい商品］ボタンをクリックします。

2. プルダウンメニューに商品が表示されるので、特別価格を設定したい商品
を選択します。

3. ［選択］ボタンをクリックします。

4. 入力項目が表示されるので、新しい価格を入力するか、割引率に’%’を付け
て入力します。例えば、’20%’と入力すれば２割引きです。

5. ［プレビュー］ボタンをクリックして、入力した内容を確認します。

6. ［保存］ボタンをクリックすると、特価商品が登録されます。

6.2 特価商品の価格を変更するには

次のような操作で特価商品の価格を変更します。

1. 更新したい特価商品を選びます。表の中の編集したい特価商品の右側の［操
作］の欄をクリックすると、表の右側に情報が表示されます。

2. ［編集］ボタンをクリックします。

3. 入力欄が表示されるので、価格を編集します。

4. ［保存］ボタンをクリックすると、価格が変更されます。

15



Figure 10: 特価商品

6.3 特価商品を削除するには

次のような操作で特価商品を削除できます。

1. 削除したい特価商品を選びます。表の中の編集したい特価商品の右側の［操
作］の欄をクリックすると、表の右側に情報が表示されます。

2. ［削除］ボタンをクリックします。

3. 確認メッセージが表示されます。

4. ［削除］ボタンをクリックすると、特別価格が削除されます。これ以後は、
ショップには平常価格が表示されることになります。

7 入荷予定の商品を管理する

入荷予定の商品ということで、近日中に入荷する商品を公開することができます。
入荷予定の商品を管理するには、システム管理メニューの「入荷予定の商品」を
クリックします (図 11)。

7.1 入荷予定の商品を登録するには

次のような操作で入荷予定の商品を登録できます。

1. ［新しい商品］ボタンをクリックします。

2. 入力項目が表示されるので、入荷予定の商品の名前と入荷予定日を入力し
ます。入荷予定日については’YYYYMMDD’の形式で入力します。例えば、
2001年 3月 8日なら’20010308’のように入力します。

3. ［保存］ボタンをクリックすると、入荷予定の商品が登録されます。
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Figure 11: 入荷予定の商品

7.2 入荷予定の商品を更新するには

次のような操作で、入荷予定の商品の情報を更新できます。

1. 更新したい入荷予定の商品を選びます。表の中の編集したい入荷予定の商品
の右側の［操作］の欄をクリックすると、表の右側に情報が表示されます。

2. ［編集］ボタンをクリックします。

3. 入力項目が表示されるので、入荷予定の商品の情報を編集します。

4. ［保存］ボタンをクリックすると、入荷予定の商品が更新されます。

7.3 入荷予定の商品を削除するには

1. 削除したい入荷予定の商品を選びます。表の中の編集したい入荷予定の商品
の右側の［操作］の欄をクリックすると、表の右側に情報が表示されます。

2. ［削除］ボタンをクリックします。

3. 確認メッセージが表示されます。

4. もう一度［削除］ボタンをクリックすると、入荷予定の商品が削除されます。

8 顧客を管理する

ショップでアカウントを作成した利用者について、登録されている氏名や住所、電
子メールアドレスなどの情報を確認したり、変更することができます。
システム管理メニューの「顧客」をクリックすると、図 12のような顧客名の

一覧が表示されます。
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Figure 12: 顧客

8.1 顧客情報を見るには

次のような操作で顧客情報を見ることができます。

1. 更新したい顧客を選びます。一覧の中の顧客名をクリックすると、その顧客
が選択されたことになります。もう一度その顧客名をクリックするか、右
側の［編集］ボタンをクリックすると、その顧客の情報が表示されます (図
13)。または、右上の検索欄に顧客の氏名を入力して、検索することもでき
ます。

2. 顧客情報を確認します。必要があれば、顧客情報を編集します。

3. 確認のために顧客情報を表示したのであれば［取り消し］ボタンを、編集
した情報を登録する場合には［更新］ボタンをクリックします。

9 注文を管理する

注文の内容は、システム管理メニューの「注文」をクリックして見ることができ
ます。図 14のように、新しい注文から順に表示されます。

9.1 注文の内容を見るには

次のような操作で、注文の内容を見ることができます。

1. 見たい注文を選びます。注文の一覧の中から、行を選んでクリックするか、
右上の検索欄に注文 IDを入力して［検索］ボタンを押します。

2. 注文内容が表示されるので、内容を確認します (図 15)。必要があれば、コ
メントやステータスを編集します。

3. 確認のために注文内容を表示したのであれば［戻る］ボタンを、編集した
内容を登録する場合には［更新］ボタンをクリックします。
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Figure 13: 顧客情報の編集

Figure 14: 注文
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Figure 15: 注文の更新
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支払い方法については基本設定を参照してください。
コメント欄には、顧客からのコメントが表示されますが、それにメッセージ

を付け加えることができます。ここで更新した内容は、顧客からも「アカウント」
→「履歴」で見ることができます。
ステータスは、注文内容の処理がどこまで進んでいるかを次の３ステップで

表すものです。

未処理 (Pending) 注文を受けた後に、処理を開始していない状態です。

処理中 (Processing) 配送前の手配を行っている状態です。

発送済み (Delivered) 顧客への発送を完了した状態です。

注文の処理に合わせてステータスを更新すると、進行状況を確実に管理する
ことができます。また、このステータスは、顧客からも「アカウント」→「履歴」
で確認することができます。

9.2 注文を削除するには

次のような操作で、注文の内容を削除することができます。

1. 削除したい注文を選びます。注文の一覧の中から、行を選んでクリックす
るか、右上の検索欄に注文 IDを入力して［検索］ボタンを押します。

2. 注文内容が表示されます。

3. ［削除］ボタンをクリックします。

4. 確認メッセージが表示されます。

5. ［OK］ボタンをクリックすると、注文が削除されます。

10 統計を見る

ショップのどの商品が来店者に興味を持たれているのか、どの商品が売れている
のか、どの顧客の注文が多いのかを知ることができます。これらの情報を活用し
て、販売に結びつけましょう。
統計を見るには、システム管理メニューの「商品別閲覧数」、「商品別販売数」、

「顧客別販売額」をクリックします。

10.1 商品別閲覧数

顧客が商品のページを見た回数の多い順に表示されます (図 16)。商品名をクリッ
クすると、商品の掲載内容を見ることができます。
どんな商品が興味を持たれているのかが分かるので、商品の説明文を「購入し

てみようか？」と思わせるような内容に変えるなどの工夫をすることができます。
また、あまり興味をもたれなかった商品の場合は、特価商品にするなどして

顧客に興味を持ってもらえるようにする判断材料にもなります。
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Figure 16: 商品別閲覧数

10.2 商品別販売数

商品の販売数の多い順に表示されます (図 17)。商品名をクリックすると、商品の
掲載内容を見ることができます。
どの商品がどれだけ売れたのかを知ることができるので、「商品別閲覧数」と

比較すると、興味を持たれた商品が購入にまでいたった確率を検討することがで
きます。

10.3 顧客別販売額

顧客の購入金額の多い順に表示されます (図 18)。顧客の名前をクリックすると、
顧客の情報を見ることができます。
どの顧客がいくら購入しているのかを知ることができるので、ターゲットと

する顧客に合わせた商品のプロモーションを行うときなどに参考になります。

11 データのバックアップをとる

The Exchange Project で管理しているデータのバックアップは、システム管理メ
ニューの「バックアップ」をクリックして行います (図 19)。
データのバックアップをとることで、商品情報や、顧客や注文の情報など、

ショップを運営するための重要なデータを保存することができます。次のような
手順で、頻繁にデータをバックアップしておきましょう。
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Figure 17: 商品別販売数

Figure 18: 顧客別販売額

Figure 19: バックアップ
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1. ［バックアップ］ボタンをクリックします。

2. ［ファイルのダウンロード］ダイアログが表示されます。

3. ［このファイルをディスクに保存する］を選ぶと、保存先を指定するダイ
アログが表示されます。

4. ファイル名とディレクトリを指定して［保存］ボタンをクリックします。

5. 指定したディレクトリとファイル名で、バックアップファイルがダウンロー
ドされます。

ここで保存されるデータファイルは、The Exchange Projectのデータを管理し
ているデータベースであるMySQLの形式のデータです。このデータファイルが
あれば、ショップの次のような情報を復元することができます。

• ショップの設定
• カテゴリー、商品、商品属性、メーカーの情報1

• 顧客情報
• 注文情報

データの復元方法については、The Exchange Projectの技術サポートを担当し
ているスタッフにおたずねください。

1カテゴリー、商品、メーカーの画像はふくまれません。これらについては別にバックアップをとっ
てください。
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